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Jak skutecznie zatrudniac i rozwijaé pracownikow 45+

Praktyczny przewodnik dla pracodawcow

Fundacja Impuls45+

Wstep

Rynek pracy zmienia sie szybciej niz kiedykolwiek wczesniej. Starzenie sie
spoteczenstwa, niedobdr wykwalifikowanych pracownikéw oraz dynamiczny rozwdéj
technologii sprawiaja, ze doswiadczenie staje sie jednym z najcenniejszych zasobdéw
organizaciji.

Pracownicy 45+ to nie grupa wymagajaca specjalnego traktowania. To grupa, ktérej
potencjat przez wiele organizacji pozostaje niewykorzystany.

Ten poradnik przedstawia praktyczne rozwigzania, ktére pomagajg skuteczniej
rekrutowag, rozwijac i zatrzymywac¢ dojrzatych pracownikow.

1. Dlaczego warto zatrudnia¢ osoby 45+7?

Korzysci dla organizaciji

v wieksza stabilnos$¢ zatrudnienia

v bogate doswiadczenie zawodowe

v rozwiniete kompetencje interpersonalne
v odpowiedzialno$é i samodzielnos¢

v wysoka lojalno$¢ wobec pracodawcy

v umiejetnos$é rozwigzywania problemow

v mentoring mtodszych pracownikéw
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Dobra praktyka

Nie traktuj wieku jako kryterium. Traktuj doswiadczenie jako przewage konkurencyjnag.

2. Najczestsze mity

Mit Rzeczywistosé

Nie uczg sie nowych Ucza sie, jesli szkolenia sg dobrze zaprojektowane.

technologii

Sa mniej wydaijni W wielu zawodach doswiadczenie zwigksza efektywnos¢.

Czesciej choruja Nie potwierdzaja tego jednoznacznie dane. Absencja zalezy od wielu

czynnikow.

Nie chcag zmian Najczesciej oczekujg sensownie uzasadnionych zmian.

Wskazéwka

Zamiast pyta¢ “Czy bedzie pasowat ze wzgledu na wiek?”, zapyta;j:

“Czy posiada kompetencje potrzebne na tym stanowisku?”

3. Rekrutacja bez ageizmu

Ogtoszenie

Unikaj sformutowan:

X mtody zesp o6t

X dynamiczny mtody pracownik

X swiezo po studiach

Zamiast tego stosu;j:

v cenimy réznorodnos¢ doswiadczen
v liczg sie kompetencje

v zapraszamy kandydatéw w kazdym wieku

Rozmowa kwalifikacyjna
Skup sie na:

e umiejetnosciach
e osiggnieciach
e motywacji
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e potencjale
Nie pyta;j:

e kiedy planuje emeryture
e ilemalat
e czy bedzie nadazat za mtodszymi

4. Onboarding

Dojrzaty pracownik réwniez potrzebuje dobrego wdrozenia.
Checklist:

[ plan pierwszego tygodnia

LI mentor

[ szkolenie systemowe

[1jasne cele

regularna ocena postepow

5. Rozwdj kompetenciji

Najwiekszym btedem jest zatozenie, ze pracownik 45+ nie potrzebuje szkolen.
Najlepsze formy:

e krotkie moduty

e warsztaty

* mentoring

e coaching

* e-learning

¢ szkolenia praktyczne
Dobra praktyka
Nie pyta;j:
“Czy chce sig jeszcze szkoli¢?”
Zapytaj:

“Jakich kompetencji potrzebuje, aby osiggac jeszcze lepsze wyniki?”
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6. Zarzgdzanie zespotem wielopokoleniowym

Najlepsze zespoty nie sg jednorodne.
tacza:

e energie

e doswiadczenie

e Swieze spojrzenie
e wiedze ekspercka

Co dziata?

mentoring
reverse mentoring
wspolne projekty

mieszane zespoty

O 0O 0o oo d

wymiana wiedzy

7. Motywowanie

Nie wszyscy sg motywowani tym samym.
Pracownicy 45+ czesto cenia:

stabilnos¢

autonomie

wptyw

rozwoj

elastyczny czas pracy

LU d Ul

szacunek

8. Wellbeing

Dbanie o dobrostan pracownikéw zwieksza produktywnos$¢ catego zespotu.
Warto oferowac:
[l ergonomiczne stanowiska

[l elastyczny czas pracy
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prace hybrydowa
programy zdrowotne

wsparcie psychologiczne

o 0O O d

aktywnosé fizycznag

9. Transfer wiedzy

Najwiekszym ryzykiem nie jest odejscie pracownika.
Najwiekszg stratg jest odejscie jego wiedzy.

Stworz:

program mentoringowy

baze dobrych praktyk

instrukcje

o 0O O d

sesje dzielenia sie wiedzg

10. Kultura organizacyjna

Organizacja przyjazna wiekowo:
V nie dyskryminuje

v inwestuje w rozwaj

v promuje wspotprace

V docenia do$wiadczenie

v komunikuje sie z szacunkiem

Najczestsze btedy pracodawcow

X zaktadanie, ze starszy pracownik nie chce sie rozwija¢
X pomijanie przy awansach

X brak szkolen

X stereotypy dotyczgce technologii

X brak elastycznosci

X nieuwzglednianie doswiadczenia w procesie decyzyjnym
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Plan dziatan na najblizsze 90 dni

Miesigc 1
[ przeanalizuj strukture wiekowa

[ sprawdz proces rekrutacji

O usun dyskryminujace zapisy

Miesigc 2

Iwdroz mentoring

[ zaplanuj szkolenia

[ zbierz opinie pracownikéw

[0 Sformutuj KPIs (Kluczowe Wskazniki Efektywnosci) mierzgce satysfakcje
réoznorodnej kadry

Miesigc 3
[ zmierz efekty (uzyj Kluczowe Wskazniki Efektywnosci)
[0 popraw procesy

LIwyznacz kolejne cele

Podsumowanie

Najlepsze organizacje nie zatrudniajg ludzi ze wzgledu na wiek.
Zatrudniajg najlepszych ludzi.

Pracownicy 45+ wnoszg doswiadczenie, odpowiedzialnos$é, stabilnos$é oraz wiedze,
ktérej nie da sie zastgpic.

Budowanie organizacji otwartej na wszystkie pokolenia to nie koszt.

To inwestycja w przysztos¢ firmy.
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Tabela — Najwazniejsze rekomendacje

Obszar Dziatanie

Efekt

Rekrutacja Neutralne ogtoszenia
Rozmowa Ocena kompetencji
Onboarding Mentor

Rozwdj Regularne szkolenia

Wieksza liczba kandydatow
Mniej uprzedzen
Szybsza adaptacja

Wyzsze kompetencje

Zarzadzanie Zespoty wielopokoleniowe Lepsza wspoétpraca

Wellbeing Elastycznos¢ Wyzsze zaangazowanie
Wiedza Program mentoringowy Zachowanie know-how
Kultura Przeciwdziatanie ageizmowi Silniejszy employer branding

Przyktady KPI zwigzanych z pracownikami 45+

Cel
Wiegksza ré6znorodnos¢ wiekowa
Skuteczniejsza rekrutacja
Rozwdj kompetencji
Utrzymanie pracownikéw
Zaangazowahie

Transfer wiedzy

Kluczowy wskaznik efektywnosci (KPI)
Odsetek zatrudnionych pracownikéw 45+
Liczba kandydatéw 45+ na jedno stanowisko
Udziat pracownikéw 45+ w szkoleniach
Wskaznik rotacji pracownikéw 45+
Wyniki badan satysfakcji i zaangazowania

Liczba par mentoringowych lub godzin mentoringu
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