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Fundacja Impuls45+ 
www.fundacja-impuls45.com 

 

 
Jak skutecznie zatrudniać i rozwijać pracowników 45+ 

Praktyczny przewodnik dla pracodawców 

Fundacja Impuls45+ 

Wstęp 
Rynek pracy zmienia się szybciej niż kiedykolwiek wcześniej. Starzenie się 
społeczeństwa, niedobór wykwalifikowanych pracowników oraz dynamiczny rozwój 
technologii sprawiają, że doświadczenie staje się jednym z najcenniejszych zasobów 
organizacji. 

Pracownicy 45+ to nie grupa wymagająca specjalnego traktowania. To grupa, której 
potencjał przez wiele organizacji pozostaje niewykorzystany. 

Ten poradnik przedstawia praktyczne rozwiązania, które pomagają skuteczniej 
rekrutować, rozwijać i zatrzymywać dojrzałych pracowników. 

1. Dlaczego warto zatrudniać osoby 45+? 

Korzyści dla organizacji 

✓ większa stabilność zatrudnienia 

✓ bogate doświadczenie zawodowe 

✓ rozwinięte kompetencje interpersonalne 

✓ odpowiedzialność i samodzielność 

✓ wysoka lojalność wobec pracodawcy 

✓ umiejętność rozwiązywania problemów 

✓ mentoring młodszych pracowników 
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Dobra praktyka 

Nie traktuj wieku jako kryterium. Traktuj doświadczenie jako przewagę konkurencyjną. 

2. Najczęstsze mity 
Mit Rzeczywistość 
Nie uczą się nowych 
technologii 

Uczą się, jeśli szkolenia są dobrze zaprojektowane. 

Są mniej wydajni W wielu zawodach doświadczenie zwiększa efektywność. 
Częściej chorują Nie potwierdzają tego jednoznacznie dane. Absencja zależy od wielu 

czynników. 
Nie chcą zmian Najczęściej oczekują sensownie uzasadnionych zmian. 

Wskazówka 

Zamiast pytać “Czy będzie pasował ze względu na wiek?”, zapytaj: 

“Czy posiada kompetencje potrzebne na tym stanowisku?” 

3. Rekrutacja bez ageizmu 

Ogłoszenie 

Unikaj sformułowań: 

❌ młody zespół 

❌ dynamiczny młody pracownik 

❌ świeżo po studiach 

Zamiast tego stosuj: 

✔ cenimy różnorodność doświadczeń 

✔ liczą się kompetencje 

✔ zapraszamy kandydatów w każdym wieku 

 

Rozmowa kwalifikacyjna 

Skup się na: 

• umiejętnościach 
• osiągnięciach 
• motywacji 
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• potencjale 

Nie pytaj: 

• kiedy planuje emeryturę 
• ile ma lat 
• czy będzie nadążał za młodszymi 

4. Onboarding 
Dojrzały pracownik również potrzebuje dobrego wdrożenia. 

Checklist: 

□ plan pierwszego tygodnia 

□ mentor 

□ szkolenie systemowe 

□ jasne cele 

□ regularna ocena postępów 

5. Rozwój kompetencji 
Największym błędem jest założenie, że pracownik 45+ nie potrzebuje szkoleń. 

Najlepsze formy: 

• krótkie moduły 

• warsztaty 

• mentoring 

• coaching 

• e-learning 

• szkolenia praktyczne 

Dobra praktyka 

Nie pytaj: 

“Czy chce się jeszcze szkolić?” 

Zapytaj: 

“Jakich kompetencji potrzebuje, aby osiągać jeszcze lepsze wyniki?” 
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6. Zarządzanie zespołem wielopokoleniowym 
Najlepsze zespoły nie są jednorodne. 

Łączą: 

• energię 
• doświadczenie 
• świeże spojrzenie 
• wiedzę ekspercką 

Co działa? 

� mentoring 

� reverse mentoring 

� wspólne projekty 

� mieszane zespoły 

� wymiana wiedzy 

 

7. Motywowanie 
Nie wszyscy są motywowani tym samym. 

Pracownicy 45+ często cenią: 

Þ stabilność 
Þ autonomię 
Þ wpływ 
Þ rozwój 
Þ elastyczny czas pracy 
Þ szacunek 

 

8. Wellbeing 
Dbanie o dobrostan pracowników zwiększa produktywność całego zespołu. 

Warto oferować: 

� ergonomiczne stanowiska 

� elastyczny czas pracy 
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� pracę hybrydową 

� programy zdrowotne 

� wsparcie psychologiczne 

� aktywność fizyczną 

9. Transfer wiedzy 
Największym ryzykiem nie jest odejście pracownika. 

Największą stratą jest odejście jego wiedzy. 

Stwórz: 

� program mentoringowy 

� bazę dobrych praktyk 

� instrukcje 

� sesje dzielenia się wiedzą 

10. Kultura organizacyjna 
Organizacja przyjazna wiekowo: 

✔ nie dyskryminuje 

✔ inwestuje w rozwój 

✔ promuje współpracę 

✔ docenia doświadczenie 

✔ komunikuje się z szacunkiem 

Najczęstsze błędy pracodawców 
❌ zakładanie, że starszy pracownik nie chce się rozwijać 

❌ pomijanie przy awansach 

❌ brak szkoleń 

❌ stereotypy dotyczące technologii 

❌ brak elastyczności 

❌ nieuwzględnianie doświadczenia w procesie decyzyjnym 
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Plan działań na najbliższe 90 dni 
Miesiąc 1 

□ przeanalizuj strukturę wiekową 

□ sprawdź proces rekrutacji 

□ usuń dyskryminujące zapisy 

 

Miesiąc 2 

□ wdroż mentoring 

□ zaplanuj szkolenia 

□ zbierz opinie pracowników 

� Sformułuj KPIs (Kluczowe Wskaźniki Efektywności) mierzące satysfakcję 
różnorodnej kadry  

 

Miesiąc 3 

□ zmierz efekty (użyj Kluczowe Wskaźniki Efektywności) 

□ popraw procesy 

□ wyznacz kolejne cele 

Podsumowanie 
Najlepsze organizacje nie zatrudniają ludzi ze względu na wiek. 

Zatrudniają najlepszych ludzi. 

Pracownicy 45+ wnoszą doświadczenie, odpowiedzialność, stabilność oraz wiedzę, 
której nie da się zastąpić. 

Budowanie organizacji otwartej na wszystkie pokolenia to nie koszt. 

To inwestycja w przyszłość firmy. 
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Tabela – Najważniejsze rekomendacje 
Obszar Działanie Efekt 
Rekrutacja Neutralne ogłoszenia Większa liczba kandydatów 
Rozmowa Ocena kompetencji Mniej uprzedzeń 
Onboarding Mentor Szybsza adaptacja 
Rozwój Regularne szkolenia Wyższe kompetencje 
Zarządzanie Zespoły wielopokoleniowe Lepsza współpraca 
Wellbeing Elastyczność Wyższe zaangażowanie 
Wiedza Program mentoringowy Zachowanie know-how 
Kultura Przeciwdziałanie ageizmowi Silniejszy employer branding 

 

Przykłady KPI związanych z pracownikami 45+ 

Cel Kluczowy wskaźnik efektywności (KPI) 

Większa różnorodność wiekowa Odsetek zatrudnionych pracowników 45+ 

Skuteczniejsza rekrutacja Liczba kandydatów 45+ na jedno stanowisko 

Rozwój kompetencji Udział pracowników 45+ w szkoleniach 

Utrzymanie pracowników Wskaźnik rotacji pracowników 45+ 

Zaangażowanie Wyniki badań satysfakcji i zaangażowania 

Transfer wiedzy Liczba par mentoringowych lub godzin mentoringu 

 


